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INTRODUCCION

El presente Coédigo Etico y de Conducta’ (en
adelante, el “ ) del Grupo GHENOVA
(en adelante, «

") refleja nuestro respeto por las
personas y por las leyes, asi como el compromiso
y responsabilidad con nuestros empleados y el
resto de los grupos de interés que conforman
nuestra comunidad.

el 43 k2l é

El constituye un elemento principal del
Programa de Cumplimiento del Grupo y recoge
el catalogo de principios y pautas concretas que
han de regir la actuacién de todas las personas
sujetas al mismo en aquellas situaciones que
requieren directrices corporativas. Ante estas
situaciones, cualquier conducta improcedente
podria comprometer nuestra cultura ética,
perjudicar la reputacion del Grupo vy
potencialmente, ocasionar sanciones relevantes.

AMBITO DE APLICACION

13

El presente Codigo se aplica al
” del Grupo GHENOVA. El personal
syjeto incluye a:

» Los empleados del Grupo, incluyendo
personal en practicas y becarios.

» El Consejo de Administracion.

» La Direccion General y la alta direccion.

» Las sociedades integrantes del Grupo.
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En determinadas materias especificas que
precisan de una regulacién detallada, las normas
de este Cdodigo se complementan con las que
figuran en otros cédigos y manuales del Grupo
GHENOVA.
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El personal sujeto del Codigo tiene la obligacion
de conocer y cumplir el Codigo y de colaborar
para facilitar su implantacion en el Grupo
GHENOVA.

Con la aplicacion del Codigo, se pretende que el
personal sujeto demuestre un comportamiento
integro y profesional en todo momento y
contribuyan al buen ambiente y al compromiso
de Grupo GHENOVA, denunciando aquellas
conductas que puedan dafiar su imagen y/o
reputacion.

Las sociedades del Grupo GHENOVA asumen
la responsabilidad de participar activamente en
el desafio que constituye la lucha contra la
corrupcion y el fraude en todos sus ambitos de
actividad y manifiestan su firme compromiso
contra la no realizacidén de practicas o conductas
que puedan considerarse irregulares o de actos
ilicitos o contrarios a la ley en sus relaciones con
terceros (entre otros, clientes, proveedores,
competidores o autoridades).

PRINCIPIOS GENERALES

Cualquier actuacion del personal sujeto debe
guiarse por los establecidos por el
Grupo GHENOVA en su

, pues constituyen su eje
vertebrador y los pilares sobre los que descansan
las pautas de conducta establecidas en el
presente Codigo:

Primamos la
calidad de
nuestros
proyectos
Nos

La honestidad e reocuparmos
integridad son F ,

or nuestro
nuestra carta p
de personal,
nuestro mayor

presentacién. activo.

-

Respetamos el

Aportamos medio

valor donde ambientey
nos trabajamos
establecemos. para

protegerlo.
La cercaniayla
profesionalidad
definen
nuestro
liderazgo.
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NORMAS DE CONDUCTA

El Grupo GHENOVA ha identificado
relacionadas con los siguientes ambitos:

Observancia de
legalidad

Nuestra conducta profesional sera en cualquier
situacion recta, imparcial y honesta y nos
abstendremos de participar en actividades ilegales.

Nos comprometemos a cumplir tanto las
disposiciones generales (Leyes, reglamentos, y circulares
de los organismos supervisores) de los paises en que
operamos, como las distintas politicas y los
procedimientos internos del Grupo GHENOVA que

resulten de aplicacion.

Si resultaramos investigados o acusados en un
procedimiento judicial que pueda afectar a nuestra
actividad en el Grupo GHENOVA o que tenga su
origen en ésta, informaremos, tan pronto como sea
posible, a la Direccion de Sostenibilidad y
Organizacién Corporativa.

Asimismo, informaremos acerca de la existencia de
expedientes administrativos que nos afecten, ya sea
como presunto responsable, testigo o en otro
concepto, que se tramiten por las autoridades u
organismos supervisores de la actividad del Grupo.

En la cultura de Grupo GHENOVA es prioritario el
respeto de la legalidad, lo que implica la obligacion,
sin excepciones, de cumplir con la legislaciéon y con
las politicas y normativa interna. En particular:

- Rechazamos de forma categorica cualquier
conducta, practica o forma de corrupcion, en
todas sus formas, incluidas la extorsién o
instigacion al delito, soborno, conflicto de
intereses, trafico de influencias, falsificacion
documental, blanqueo de capitales, uso de
informacion privilegiada y fraude, quedando
prohibida de forma expresa toda actuacion
de esa naturaleza.

- Observaremos un comportamiento ético en
todas nuestras actuaciones y evitaremos
cualquier conducta que, aun sin violar la ley,
pueda perjudicar la reputacion del Grupo y
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afectar de manera negativa a sus intereses
y/0 su imagen publica.

Observaremos especial diligencia en el cumplimiento
de las normas siguientes:

- Asegurarnos de tener un adecuado

conocimiento del cliente.

- Confirmaremos y documentaremos la
verdadera identidad de los clientes con los
que mantengan cualquier tipo de relacion
comercial, asi como cualquier informacion
adicional sobre el cliente, siempre de
acuerdo con lo previsto en la normativa de
prevencién de blanqueo de capitales y de la
financiacion del terrorismo que resulte de
aplicacion.

- Exigiremos los documentos que acrediten
los poderes de las personas que autoricen
transacciones en nombre del cliente.

- Identificaremos a la persona o personas
fisicas que en ultimo término posean o
controlen, directa o indirectamente, un
porcentaje de mas del 25% de las acciones,
derechos o bienes de las personas juridicas u
otras entidades legales, salvo las cotizadas en
un mercado regulado.

- Comunicaremos inmediatamente al érgano
interno de prevencién competente las
actividades sospechosas.

- Nos abstendremos de facilitar cualquier
informacién tanto interna como externa
sobre los clientes u operaciones a los que se
refiera cualquier comunicacién de actividad
sospechosa.

Queda terminantemente prohibida cualquier accion
que pueda dar lugar a la malversacion de fondos,
rentas o efectos de las Administraciones publicas.

A tal fin, observaremos una especial diligencia en el
cumplimiento de las siguientes normas:

- Aseguraremos y conservaremos los fondos
publicos en deposito.

- Aplicaremos los bienes publicos a los fines
acordados en la contratacion.

- Destinaremos las subvenciones a los fines
para las que fueron concedidas.
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- Cumpliremos los términos establecidos en la
contratacién con empresas, Organismos y
administraciones publicas.

- Documentaremos  adecuadamente  los
procesos econdémicos relacionados con la
gestion de fondos publicos o asimilados.

- Administraremos con  diligencia los
patrimonios publicos y masas concursales.

Actuaremos conforme a las leyes que sean de
aplicacién y, en ningin caso, podremos recurrir ni
tolerar sobornos de terceros hacia el Grupo
GHENOVA, sus empleados o viceversa. Esta
absolutamente prohibida la entrega, promesa u
ofrecimiento de cualquier clase de pago, comision,
regalo o retribucion a cualesquiera autoridades,
funcionarios publicos o empleados o directivos de
empresas u organismos publicos, tanto en Espafia
como en el extranjero.

El Grupo GHENOVA no utiliza informacion
engafosa o falseada con el objetivo de obtener
subvenciones o cualquier otro tipo de ayudas o
ventajas. Deberemos asegurar que las ayudas
publicas, las subvenciones y otros fondos de los que
el Grupo es beneficiario se destinan exclusiva y
diligentemente al fin por el que fueron concedidos.

En el supuesto de que el Grupo GHENOVA contrate
con agentes, intermediarios o asesores para llevar a
cabo transacciones o contratos en los que intervenga
una Administracién publica, un organismo o una
empresa publicos, tanto de nacionalidad espafiola
como extranjera, se adoptaran las siguientes medidas:

- Siempre que sea posible se utilizardn como
agentes, intermediarios o asesores entidades
de conocido prestigio en el mercado o sector
de que se trate.

- Adoptaremos la diligencia debida en la
seleccion de las personas intervinientes y sus
colaboradores, para asegurarnos que son
dignos de confianza y no realizan
actividades que puedan implicar riesgos,
perjuicios econoémicos 0 comprometer la
reputacién y la buena imagen del Grupo
GHENOVA.

En general, tendremos una especial precaucion en
aquellos supuestos en que la retribucion del agente,
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intermediario o asesor esté vinculada al éxito de la
transaccion o contrato.

Rechazaremos y pondremos en conocimiento de la
Direcciéon cualquier solicitud por autoridades,
funcionarios publicos, empleados o directivos de
empresas u organismos publicos, tanto en Espafa
como en el extranjero de pagos, comisiones, regalos
o retribuciones de las mencionadas anteriormente en
este apartado.

Actuaremos conforme a las leyes que sean de
aplicacion y, en ningin caso, podremos recurrir ni
tolerar sobornos de terceros hacia el Grupo
GHENOVA, sus empleados o viceversa. Se prohibe
la entrega, promesa u ofrecimiento de cualquier clase
de pago, comision, regalo o retribuciébn a
cualesquiera empleados, directivos o administradores
de otras empresas para que favorezcan al Grupo
GHENOVA respecto de otros competidores.

Rechazaremos y pondremos en conocimiento de la
Direccién cualquier solicitud por terceros tanto en
Espafa como en el extranjero de pagos, comisiones,
regalos o retribuciones de las mencionadas con
anterioridad a favor del Grupo GHENOVA y en
perjuicio de terceros.

i

Promoveremos, en todo momento, unas relaciones
basadas en el respeto por los demas y la colaboracion
reciproca.

Responsabilidad
con el personal

El Grupo GHENOVA asume el compromiso de velar
porque exista un ambiente laboral exento de
cualquier tipo de violencia y/o acoso, con la
consecuente  prohibicion de todo tipo de
discriminacion, intimidacién y conductas ofensivas o
impropias, faltas de respeto o cualquier tipo de
agresion fisica o verbal en las relaciones profesionales
dentro de la sociedad.
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El Grupo GHENOVA tiene como principio basico
mantener un entorno laboral en el que se respete la
dignidad de todas las personas y se evite cualquier
tipo de conducta vulneradora de los derechos
fundamentales protegidos por la Constitucion
Espafiola y el ordenamiento juridico general.

Expresamos nuestro firme compromiso con el
principio de promover la igualdad de oportunidades
en el acceso al trabajo y en la promocion profesional,
evitando en todo momento situaciones de
discriminacion o desigualdad por razén de género,
raza, condicion social o sexual, estado civil, religion,
afiliacion sindical o cualquier otra circunstancia.

En consecuencia, el personal sujeto que intervenga en
procesos de contratacion, seleccion y/o promocion
profesional se guiara con objetividad en sus
actuaciones y decisiones, con el objetivo de
identificar aquellas personas mas acordes con el perfil
y necesidades del puesto a cubrir y, muy
especialmente, en la contrataciéon y promocion de
personal directivo y en el nombramiento de los
miembros de los 6rganos de administracion, donde se
respetaran unos altos estandares éticos.

Respetaremos en todo momento las medidas
preventivas aplicables en materia de seguridad y
salud laboral.

A tal fin, tenemos la obligacion de conocer y emplear
los recursos que el Grupo GHENOVA ponga a
nuestra disposiciébn en materia de seguridad y
prevencion de riesgos laborales y, en su caso,
asegurar que los miembros de los equipos realizan sus
actividades en condiciones de seguridad.

Promoveremos un ambiente de trabajo compatible
con el desarrollo personal, facilitando entre las
personas de nuestros equipos, el acceso a las medidas
que facilitan la conciliacion del desempeiio de la
actividad profesional en el Grupo GHENOVA con
las necesidades de su vida personal, con el objeto de
mejorar la calidad de vida de los empleados y sus
familias.
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Comunidad

Respetaremos las exigencias legales y procedimientos
internos que se establezcan en cada momento por el
Grupo GHENOVA, para reducir o evitar en lo
posible el impacto medio ambiental de nuestras
actividades.

Transparencia e
integridad

Actuaremos siempre de manera que los intereses
particulares, los de familiares o de otras personas
vinculadas a nosotros no primen sobre los del Grupo
GHENOVA o sus clientes. Esta pauta de conducta se
aplicara tanto en las relaciones con el Grupo
GHENOVA, como con los clientes de este, los
proveedores o cualquier otro tercero.

Identificaremos e informaremos sobre las situaciones
de conflicto de interés tanto potenciales como reales,
incluidas las derivadas de relaciones de parentesco u
otras afines.

Nos abstendremos de participar -ya en la toma de
decisiones, ya en _funciones de representacion del Grupo- en
transacciones de cualquier tipo en las que concurra
algun interés propio o de alguna persona vinculada.

En consecuencia, y sin perjuicio de la citada regla
general:

-  No podremos adquirir ni transmitir, ni
directamente ni a través de personas
vinculadas, activos o bienes pertenecientes al
Grupo GHENOVA.

- No daremos trato ni condiciones especiales
de trabajo basadas en relaciones personales o
familiares.
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Daremos prioridad al ejercicio de nuestras funciones
en el Grupo GHENOVA y no prestaremos servicios
profesionales a otras entidades o empresas
competidoras, retribuidos o no, cualquiera que sea la
relacién en que se basen, salvo autorizacion expresa
de la Direccion de Sostenibilidad y Organizacion
Corporativa.

Los procesos de eleccion de proveedores deben
caracterizarse por la busqueda de competitividad y
calidad, garantizando la igualdad de oportunidades
entre todos ellos.

Todos y, muy especialmente, aquellos con
intervencién en decisiones sobre la contratacion de
suministros 0 servicios o en la fijacion de sus
condiciones econdémicas, evitaremos cualquier clase
de interferencia que pueda afectar a nuestra
imparcialidad u objetividad al respecto.

Siempre que sea posible se evitaran relaciones de
exclusividad.

La contratacién de suministros y servicios externos
debera efectuarse a través de procedimientos
transparentes y ajustados a criterios de publicidad y
concurrencia evitando formas de dependencia.

Estd prohibida la aceptacion por los empleados de
cualquier clase de beneficio personal, regalos (salvo
que su valor no sea superior a ciento cincuenta euros (150 €)
tal y como se indica en el apartado de “Aceptacion de
regalos”), invitaciones,
compensaciones de proveedores.

favores u otras

No tendra la consideracion de beneficio personal la
asistencia a actos sociales, invitaciones a almuerzos
profesionales, seminarios y otro tipo de actividades
formativas, que hayan sido previamente autorizadas
por el responsable de la unidad organizativa de la
persona sujeta.

Asimismo, estd prohibida la percepcion de cualquier
clase de remuneracién o de financiacién procedente
de proveedores, asi como, en general, la aceptacion
de cualquier clase de remuneracion ajena por
servicios derivados de la actividad propia del
empleado.

Procuraremos evitar la relacion de exclusividad con
un cliente que pueda dar lugar a una vinculacion

[5]

= GHENOVA

personal excesiva o restringir el acceso de este a otros
empleados o canales del Grupo GHENOVA.

Deberemos poner en conocimiento de los clientes
cualquier relacién economica o de otra indole que
pudiera suponer un conflicto de interés con ellos,
adoptando las medidas necesarias para evitar que
interfiera en la relacién del cliente con el Grupo
GHENOVA.

Esta prohibida la aceptacion por los empleados de
cualquier clase de beneficio personal, regalos (salvo
que su valor no sea superior a ciento cincuenta euros [150 €]
tal y como se indica en el apartado de “Aceptacién de
regalos™),
compensaciones de clientes.

invitaciones, favores u otras

No tendra la consideracién de beneficio personal la
asistencia a actos sociales, invitaciones a almuerzos
profesionales, seminarios y otro tipo de actividades
formativas, que hayan sido previamente autorizadas
por el responsable del departamento.

Asimismo, esta prohibida la percepcién de cualquier
clase de remuneracion o de financiacion procedente
de clientes, asi como, en general, la aceptacion de
cualquier clase de remuneracién ajena por servicios
derivados de la actividad propia del empleado.

Esta prohibido aceptar cualquier tipo de ingresos o
comisiones por operaciones efectuadas por las
sociedades del Grupo, ni obtener de otra forma
provecho de la posicidon que se ostenta en el mismo.

Asi, cualquier invitacidén, entretenimiento, regalo o
atencion que por su caracter, frecuencia,
caracteristicas 0  circunstancias pueda  ser
interpretado como hecho con la voluntad de influir
en la objetividad del receptor, sera rechazado y
puesto en conocimiento de la persona responsable de
su unidad o de la unidad responsable de recursos
humanos.

En consecuencia, no aceptaremos regalos,
invitaciones, favores o cualquier otro tipo de
compensacion vinculada con la actividad profesional
en el Grupo y que proceda de clientes, proveedores,
intermediarios, contrapartidas o cualquier otro
tercero. No se incluyen en dicha limitacién:

- El material promocional y publicitario de
escaso valor o cualquier otro regalo cuyo
valor no sea superior a ciento cincuenta
euros (150 €).



CODIGO ETICO Y DE CONDUCTA

- Las invitaciones normales que no excedan
de los limites considerados razonables en los
usos sociales habituales.

- Las atenciones ocasionales por causas
concretas y excepcionales, siempre que no
sean en metalico y estén dentro de limites
razonables.

En todo caso, si el valor del regalo, invitacién o
atencion sea superior a ciento cincuenta euros (150 €),
debemos solicitar la autorizacion de la persona
responsable de su unidad organizativa.

Emplearemos nuestra capacidad técnica 'y
profesional y la diligencia adecuada en nuestro
desempeio en el Grupo GHENOVA. En particular:

- Nos responsabilizaremos de alcanzar la
capacitacion técnica y profesional necesaria
para el desarrollo de nuestra actividad
haciendo un uso responsable de los medios
que el Grupo pone a nuestra disposicion.

- Respetaremos los procedimientos internos,
contabilizaremos las  operaciones y
llevaremos los archivos y registros
requeridos en nuestra actividad, de manera
exacta y rigurosa.

- Cumpliremos con las normas y medidas
establecidas en materia de seguridad e
higiene, con el objetivo de prevenir los
riesgos laborales.

- La informacién  econdémica-financiera
reflejara fielmente la realidad econdmica,
financiera y patrimonial de la empresa,
acorde con los principios de contabilidad
generalmente aceptados y las normas
internacionales de informacion financiera
que sean aplicables.

- Cuidaremos los activos del Grupo a los que
tengamos acceso, utilizandolos en la medida
que sea necesario para el ejercicio de
nuestras funciones y absteniéndonos de
cualquier disposicion o gravamen sin la
autorizacion pertinente.

- Realizaremos un uso correcto y apropiado
de los medios puestos a nuestra disposicion
por el Grupo.
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- Imputaremos los gastos ajustandonos
estrictamente a las necesidades del servicio
profesional.

- Utilizaremos los equipos informaticos
respetando las medidas de seguridad
implantadas por el Grupo.

- Respetaremos los derechos de propiedad
intelectual del Grupo.

- No utilizaremos la imagen, nombre, marca o
logo del Grupo GHENOVA fuera del
ambito del desarrollo de nuestra actividad
profesional.

La participacibn como ponentes en cursos O
seminarios externos requerira la previa autorizaciéon
del responsable de la unidad organizativa cuando se
acuda en representacion del Grupo GHENOVA o
por razon de la funciéon ejercida en el Grupo
GHENOVA.

Nos abstendremos de transmitir, por propia iniciativa
0 a requerimiento de terceros, cualquier informacién
o noticia sobre el Grupo GHENOVA o sobre terceros
a los medios de comunicacion, debiendo informar en
estos casos a la persona responsable de la Direccion
de Comunicacion y Relaciones Institucionales.

Evitaremos la difusién de comentarios o rumores.

Las relaciones con las autoridades se regiran por los
principios de respeto y colaboracion en el marco de
sus competencias.

La vinculacion, pertenencia o colaboraciéon con
partidos politicos o con otro tipo de entidades,
instituciones o asociaciones con fines publicos o que
excedan de los propios del Grupo GHENOVA, asi
como las contribuciones o servicios a los mismos, en
el supuesto de que se realicen, deberan efectuarse, de
manera que quede claro e inequivoco que se realizan
a titulo exclusivamente personal, evitando cualquier
posible interpretacién de vinculacién o asociacion
con el Grupo GHENOVA.
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En todo caso, al aceptar cualquier cargo publico
deberemos ponerlo en conocimiento de la persona
responsable de la unidad organizativa y de la de
recursos humanos, siempre que el desempefio del
cargo publico de que se trate pueda afectar de forma
directa o indirecta a la actividad desarrollada en
Grupo GHENOVA.

( Sﬁ))

Confidencialidad y
privacidad

Guardaremos secreto profesional respecto a cuantos
datos o informacién conozcan como consecuencia
del ejercicio de la actividad profesional, ya procedan
o se refieran al Grupo GHENOVA, a sus clientes y
proveedores, a otro personal sujeto o a cualquier otro
tercero. En consecuencia, y sin perjuicio de lo
anteriormente indicado:

- Utilizaremos dichos datos o informacién
exclusivamente para el desempefio de la
actividad profesional, no pudiendo facilitarla
mas que a aquellos otros profesionales que
necesiten conocerla para la misma finalidad
y nos abstendremos de usarla en beneficio
propio. Aunque se tenga la posibilidad de
acceder a una determinada informacion, este
acceso solo estara justificado cuando
concurra el interés profesional al que se ha
hecho referencia.

- Los datos e informaciones relativos a estados
financieros, y, en general, a cualquier
actividad de los clientes seran tratados con
absoluta confidencialidad y respeto a los
limites impuestos por las Leyes vigentes en
cada momento. En consecuencia, para poder
trasladar cualquier informacién a terceros,
mas alla de dichos limites, sera necesario
contar con la previa autorizacion expresa del
cliente, salvo en los casos en que por
requerimiento legal o una autoridad judicial
o administrativa lo solicitara.

- La informacion, sobre la que, por cualquier
tipo de razén o circunstancia, se pudiera
llegar a tener conocimiento, relativa a otros
empleados, administradores y directivos,
incluida, en su caso, la relativa a cualquier
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dato personal o familiar, remuneraciones o
informacién relativa a la salud, ademas de
estar sujeta al secreto profesional, al ser de
caracter personal, es informacion sensible vy,
por lo tanto, especialmente protegida por la
Ley de Proteccion de Datos de Caracter
Personal.

- Cumpliremos con la obligacién de secreto
incluso una vez finalizada nuestra relacion
con el Grupo GHENOVA.

Se considera informacion privilegiada, toda
informacién de caracter concreto que no se haya
hecho publica, y que, de hacerse publica, podria
influir de manera apreciable sobre la cotizacion en un
mercado o sistema organizado de contratacion.

El personal que disponga de informacion privilegiada
no efectuard operaciones por cuenta propia o ajena,
directa o indirectamente, sobre los valores o
instrumentos a los que afecte. Tampoco promovera,
amparara o recomendara que otros la realicen.

Estamos obligados a respetar el derecho a la
proteccion de datos, el derecho al honor y a la
intimidad personal de todas las personas a cuyos
datos tengamos acceso por razon del desempeiio de
su actividad dentro del Grupo GHENOVA. Dicho
respeto debera aplicar a cualquier informacion
concerniente a una persona: datos identificativos, de
filiacién, familiares, economicos, audiovisuales o de
cualquier otra indole que permitan su identificacion.

Los datos de caracter personal seran tratados de
acuerdo con los principios establecidos en la
normativa de proteccion de datos, de manera que:

- Unicamente se recabaran los datos que sean
necesarios para la actividad profesional.

- La captacion, tratamiento informatico o en
papel y su posterior utilizacién se realizaran
de forma que se garantice su seguridad,
veracidad y exactitud, el derecho a la
intimidad de las personas y el cumplimiento
de las obligaciones que resultan de la
normativa aplicable.

- Solo el personal autorizado para ello por sus
funciones tendra acceso a dichos datos en la
medida en que resulte necesario para el
ejercicio de estas.
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- Se garantizara, en todo momento, el deber
de secreto y confidencialidad respecto a la
informacion de las personas y no se facilitara
a terceros distintos del titular de los datos.

El Grupo GHENOVA es titular de la propiedad y de
los derechos de uso y explotacion de los programas y
sistemas informaticos, equipos, manuales, videos,
proyectos, estudios, informes y demas obras y
derechos creados, desarrollados, perfeccionados o
utilizados por sus empleados, dentro de su actividad
laboral o en base a las facilidades informaticas del
Grupo GHENOVA. En concreto:

- Respetaremos la propiedad intelectual y el
derecho de uso que corresponde al Grupo
GHENOVA en relacién con los programas
y sistemas informaticos; equipos, manuales y
videos; conocimientos, procesos, tecnologia,
“know-how” y, en general, demas obras y
trabajos desarrollados o creados en la
Sociedad. Por tanto, su utilizacién se
realizara en el ejercicio de la actividad
profesional y se devolvera todo el material en
que se soporten cuando sean requeridas.

- Respetaremos el principio de
confidencialidad estricta en cuanto a las
caracteristicas de los derechos, licencias,
programas, sistemas y de los conocimientos
tecnologicos, en general, cuya propiedad o

derechos de explotacion o de wuso
correspondan a Grupo GHENOVA.
- No explotaremos, reproduciremos,

replicaremos o cederemos los sistemas y
aplicaciones informaticas del Grupo
GHENOVA para finalidades ajenas al
mismo, tanto si dicha actividad es
remunerada como si no y aunque dicha
actividad se realice utilizando cualquier
sistema, medio o aplicacion informatica del
Grupo, aun fuera del horario laboral del
empleado.

- No utilizaremos la imagen, nombre, marcas
o logo del Grupo GHENOVA, salvo para el
adecuado desarrollo de su actividad
profesional en el mismo.

- Respetaremos asimismo los derechos de
propiedad intelectual e industrial que
ostenten terceras personas ajenas al Grupo
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GHENOVA. En particular, la utilizacién
por el Grupo de cualquier contenido
perteneciente a terceros requerira la
obtencion de la previa autorizacién de
dichos terceros.

Cumpliremos estrictamente las normas que se
establezcan por el Grupo GHENOVA en materia de
seguridad de la informacion, prestando especial
proteccion a los sistemas informaticos, adoptando
todas las medidas de seguridad para protegerlos.

Respetaremos las normas especificas reguladoras de
la utilizacion del correo electronico, acceso a Internet
u otras posibilidades similares puestas a su
disposicion, sin que en ningun caso pueda producirse
un uso inadecuado de estos medios.

La utilizacion de los equipos, sistemas y programas
informaticos que el Grupo GHENOVA pone a
nuestra disposicion para el desarrollo del trabajo,
incluido el acceso y operativa en Internet, debera
ajustarse a criterios de seguridad y eficiencia,
excluyendo cualquier abuso, accion o funcién
informatica contraria a las instrucciones o
necesidades del Grupo GHENOVA.

En particular, no debemos:

- Hacer uso de los medios de comunicacion
del Grupo GHENOVA tales como foros,
paginas web u otros, para expresar
contenidos, ideas u opiniones o informar de
contenidos politicos o de otra indole, ajenos
a la actividad del Grupo.

- Instalar o utilizar en los equipos informaticos
que el Grupo pone a nuestra disposicion
programas o aplicaciones cuya utilizacion
sea ilegal o que puedan dafiar los sistemas o
perjudicar la imagen o los intereses de la
Sociedad, de los clientes o de terceras
personas.

- Utilizar las facilidades informaticas puestas
a nuestra disposicion por el Grupo
GHENOVA para fines ilicitos ni para
cualquier otra finalidad que pueda perjudicar
la imagen o los intereses del Grupo, de los
clientes o de terceras personas, afectar al
servicio y dedicacion del empleado o
perjudicar el funcionamiento de los recursos
informaticos de la Sociedad.
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El uso de las referidas facilidades podra ser
controlado por el Grupo GHENOVA,
respetando la intimidad personal de acuerdo
con la ley, siempre que se trate de sistemas
informaticos de la empresa, tanto si la
utilizacion se produce dentro de la misma
como a través del teletrabajo o desde
cualquier otro acceso.

Cada uno seremos responsable de bloquear o
desconectar nuestro terminal cuando se ausente del
puesto de trabajo. En caso de ausencia o de cese de la
relacion laboral, el Grupo GHENOVA podré anular
el acceso del personal a los sistemas informaticos de
la entidad.

La informacion almacenada o registrada por el
empleado en servidores, medios o sistemas de
propiedad del Grupo GHENOVA, podra ser objeto
de acceso justificado por parte del Grupo
GHENOVA.
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CUMPLIMIENTO Y SANCIONES

El comportamiento de todo el personal del
Grupo GHENOVA debe ajustarse al
cumplimiento del presente Codigo; debemos
mantener una actitud colaboradora 'y
responsable en la identificacion de situaciones
de real o potencial incumplimiento de los
principios y normas de conducta
contenidas en este Codigo, y las comunicaremos
a las instancias responsables de resolverlas.

éticos

El incumplimiento del Codigo puede dar lugar a
la aplicacion del régimen sancionador
establecido en la normativa laboral vigente, sin
perjuicio de las sanciones administrativas o
penales que, en su caso, pudieran ser de
aplicacion.

Corresponde a las personas titulares de las
Direcciones del Grupo GHENOVA velar por el
cumplimiento del presente Cédigo Etico y de
Conducta en sus respectivos ambitos
competenciales.

SUPERVISION, CONSULTAE
INTERPRETACION

La supervisiéon del cumplimiento del Codigo
corresponde al Comité Etico y de Conducta.
Dicho Organo incluira en su modelo de revision
los controles necesarios para comprobar que se
cumple lo establecido en el Cddigo, hara las
propuestas necesarias para Ssu mejora, €
informara periddicamente a la Direccidon sobre
la aplicacion de este.

El Comité Etico y de Conducta estara formado
por las personas que asuman las siguientes
competencias dentro el Grupo:

- Organizacion Corporativa.
- Personas y Talento.
- Asesoria Juridica.
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CANAL DE DENUNCIAS Y
SISTEMA DE COMUNICACION
INTERNA

El Grupo GHENOVA dispone de un canal de
denuncias que permite la puesta en
conocimiento del Comité Etico y de Conducta,
de manera confidencial, de las presuntas
infracciones del Cédigo, asi como de la posible
comision de irregularidades de naturaleza
financiera y/o contable o la realizacion de
cualesquiera otras actividades irregulares o
fraudulentas en el seno de la organizacion.

COMUNICACION, DIFUSION Y
EVALUACION

El Grupo GHENOVA adoptard las medidas
necesarias para difundir y comunicar al personal
sujeto el contenido del presente Codigo.

Corresponde al Comité Etico y de Conducta
poner a disposicion de las Personas Sujetas el
Coédigo de Conducta, organizar la formacion
para su adecuado conocimiento e interpretar y
atender en general las consultas que las Personas
Sujetas planteen.

APROBACION Y ENTRADA EN
VIGOR

El presente Codigo entrara en vigor una vez sea
aprobado por la Direccion.

Este Codigo ético fue aprobado por la Direccion
del Grupo el 20 de diciembre de 2023.
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" La edicion de este documento corresponde Unicamente al
Comité Etico y de Conducta, por lo cual, cualquier otra persona
o entidad que acceda al presente, lo hara al sélo efecto
informativo.

Si tiene dudas respecto de si la version publicada es la actual,
podra comunicarse con el Comité Etico y de Conducta a través
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de los canales indicados en el presente documento.

El mismo se considera, tras su impresion, una COPIA NO
CONTROLADA, por lo que una vez impreso no se garantiza la
vigencia del presente documento.



